Madenca N

KALITE POLITIKASI

MADENCAN CELIK PROFIL A.S. 2011 yilindan bu yana yurt ici ve yurt dis|,
musterilerinin ihtiyaglarina uygun,zamaninda ve hatasiz trtnler sunar.

Musteri memnuniyeti ve ¢calisan memnuniyetini herzaman oncelik olarak
belirler.Teknolojik gelismeleri takipederek hizmet cesitliligini artirir.

TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemini, ISO 14001:2015 Cevre
Yénetim Sistemini ve OHSAS 18001 is Saghgi ve Givenligi Yonetim Sistemini
uygular ve sirekliligini saglar.

Tetkikler ve yonetim kurulu toplantilari araciligi ile kalite politikasini
gozden gecirir, gerekli gordugl yerde degisiklik yapar ve sirekli iyilestirmeye
her zaman 6nem verir.

Cevreve insan faktoriini 6n planda tutarak,calisanlarin atilimiyla baydr ve
gelisir. Bu amacla tiim personelinin mutlulugu ve refahini 6n planda
tutar.Calisanlarin is ve kisisel gelisimlerini gerekli egitimlerle desteklemek,
artirmak ve devamliligini saglamayi amag edinir.

Sirketimiz yonetim kadrosu ve calisanlari;kalitenin bireysel basarilarla
degil, tim calisanlarin katiimiyla gerceklestirileceginin ve bir yasam bigcimi

oldugunun bilincindedir.

Gelecekte var olabilmekicin, verimlilige, 6grenmeye, degismeye ve surekli
iyilestirmeye her zaman dnem verir.

MDC.Y.5.2.D.07.06.07.2017/02-07.08.2023



